博远致和（武汉）文化发展有限公司
                                             --------招聘简章

企业简介
   博远致和(武汉)文化发展有限公司，坐落于武昌区中南金融中心，注册资金壹仟万元整。公司严格按照创投机构对拟上市公司的要求组建。秉承“为收藏文化传承服务，为邮币产业发展服务”的宗旨，遵循公开、公平、公正、公信与自愿、有偿、诚实守信、自律的原则，通过与确权公证、鉴定估值、保险保管、资金存管清算等第三方服务机构深度合作。利用先进的网络交易平台和多功能的交易场所，探索线上与线下互动、文化与科技、金融相结合的创新发展模式，构建邮币藏品及相关权益流通服务体系，全力打造文化消费者满意和信赖的邮币交易、投资收藏、文化交流、教育培训、信息发布、展览展示、项目推介和投融资服务平台。依托北京文交所旗下福丽特邮票市场，以湖北为辐射点，立志成为中国文化产权发展中流砥柱，为中国文化产业发展做出积极贡献。

一．岗位：网络营销实习生（30人）
职责：
1、为客户提供专业的文化金融投资服务，实现双赢。
2、通过网络营销（各大论坛，微博，博客等）推广方式和少量电话沟通以及其他媒体渠道开发客户，完成业务推广任务。
3、开发新客户，拓展与老客户的业务，管理客户关系，随时了解客户需求进行服务。
4、确定意向客户并完成销售工作，根据客户需求，为客户提供专业咨询服务，为客户投资提供机会。
任职资格：
1、热爱互联网+销售工作，喜欢挑战高薪。
2、有一定的沟通能力，能承担一定的工作压力，有责任心。
3、善于学习，可塑性强，善于团结合作。
4、有过网络营销和电话销售者优先考虑，并且详细待遇可再面谈。
5、大专及以上学历。

二．岗位：客服实习生（30人）
职责： 
1、受理及主动电话客户，能够及时发现客户问题并给到正确和满意的回复。
2、与客户建立良好的联系，熟悉及挖掘客户需求，并对客户进行系统的技术指导。 
3、具备处理问题、安排进展、跟进进程、沟通及疑难问题服务的意识跟能力，最大限度的提高客户满意度。遇到不能解决的问题按流程提交相关人员或主管处理，并跟踪进展直至解决。
4、具备一定的销售能力，针对公司现有的客户进行营销，让客户接受更为广泛的理财产品，达到最好的网络营销的效果。 
5、不断接受公司的各项业务和技能提升培训。 
任职资格： 
1、大专及以上学历，有一定客户服务工作经验或销售经验优先，具有客户服务知识和能力 。 
2、计算机操作熟练，office办公软件使用熟练，有一定的网络知识基础。 
3、要求一定要有“客户为先”的服务精神，一切从帮助客户、满足客户角度出发。 
4、性格要求沉稳、隐忍，善于倾听，有同理心，乐观、积极。普通话标准、流利，反应灵敏。 
5、热爱工作，敬业、勤恳，乐于思考，具有自我发展的主观愿望和自我学习能力。

以上职位均享有以下福利待遇：
1、实习期无责任底薪3000-4500+提成，业绩优秀者月收入轻松过万。
2、毕业后（取得学校毕业证书）考核通过优秀者可办理正式职员录用手续，签订劳动合同，并享受正式员工福利。
3、公司不定期组织各种员工活动，如：户外拓展、国内外旅游等等。
4、为员工提供横向（高薪、技能）、纵向（晋升）发展平台。
5、公司重视选才、聘才和育才，重视员工的职业发展，注重培养员工的职业道德和专业技能，不定期为员工组织各类培训，提供良好的学习平台，提升员工综合素质。 
6、工作时间:早上9:00—12:00 下午13:30—17:30公司提供周末双休，国家法定节假日均正常休息。
联系人：陶琳    联系电话：027-87250056 / 手机：13037150524
公司地址：武汉市武昌区中南国际城B2座23层

